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Resumen

La concepcidn motivacional del Crecimiento Psicologico propugnada
por Romero Garcia (1991) postula que el crecimiento esta determinado
por los Motivos de Logro, Poder y Afiliacion. De esos tres motivos, el
modelo sostiene que el logro tiene la influencia mayor. Los otros dos
motivos pueden tener un efecto determinado segun la situacion o el tipo
de poblacion. El presente estudio estuvo dirigido a evaluar 1a relacion de
Jos aspectos positivos de las motivaciones sociales con el Crecimiento
Psicologico en una muestra de trabajadores industriales. Se emplearon
tres indicadores de Logro (Experticia, Eficiencia y Excelendia), dos de Poder
(Poder Socializado y Fortaleza Interion) y dos de Afiliacion (Autoestima y
Capacidad de Compartir). La muestra estuvo constituida por 53 trabajado-
res industriales. Se hipotetizd y encontrd que: (@) la Motivacion al Logro
explica un mayor porcentaje de la varianza en el Crecimiento Psicologico
que el Poder; (b) el Poder Positivo explica una porcidn significativa, pero
menor, de la varianza en la medida de crecimiento. La Motivacion de
Afiliacién Positiva no tuvo un efecto significativo sobre el Crecimiento
Psicolégico. Los datos fueron analizados usando analisis de regresion
lineal multiple (stepwise) y los resultados fueron interpretados COmMo
apoyando el modelo motivacional del Crecimiento Psicologico.

summary

This study was aimed at evaluating the relationship between positive
aspects of social motives and psychological growth in a sample of
industrial workers. Three criteria of achievermnent were used (Expertise,
Efficiency and Excellence), two of power (socialized power and inner
strength) and two of affiliation (selfesteem and ability to share). 53
industrial workers were included in the sample. It was hypothesized and
also found that: a) achievement motivation explains a higher proportion
of variance in psychological growth than power; b) positive power
explains a significant but lower proportion of psychological growth.
Multiple linnear regression (stepwais) was employed for data analysis and
results.were interpreted as giving support to the motivational model of
psychological growth.
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INTRODUCCION

El Crecimiento Psicoldgico ha sido
definido desde diferentes perspecti-
vas. La mayoria de los autores coin-
ciden planteandolo en términos de
desarrollo de las potencialidades
humanas. La discusién se ha centra-
do en analizar cuales serian las carac-
teristicas de la vida humana si se
propiciara el despliegue de tales po-
tencialidades, cuales aspectos la obs-
taculizan y qué caracterizaria a un
ser humano con un alto grado de
desarrollo. Se ha hecho énfasis en
alguno de los siguientes aspectos: (1)
Un cierto determinismo biologico que
subyace a esta inclinacién del ser
humano por manifestar sus potencia-
lidades. (2) Un estado a ser alcanza-
do, mas que un proceso que opera a
lo largo de la vida. (3) Este estado de
madurez, realizacidn personal, ac-
tualizacién es logrado después de
haber satisfecho otras necesidades
basicas de la especie humana.

En las elaboraciones que se pre-
sentan a continuacién, es posible
encontrar con mayor o menor inten-
sidad alguno de estos tres aspectos.

En Rogers (1965) la inclinacion
basica al crecimiento es expresada
como una tendencia del organismo a
avanzar en la direccion de la madu-
racion, y esa tendencia parece defi-
nida para cada especie. El hombre
progresa en direcciéon a una mayor
independencia, aurorresponsabilidad
Y autorrealizacion. Esto es mas pode-
roso que la satisfaccioén de otras ne-
cesidades. En Angyal (1941), aparece
este impulso a crecer como una ex-
pansion continua en busqueda de
autogobierno, autorregulacion y au-
tonomia, apartandose del control de
fuerzas externas. Horney (1942) ha-
bla de una voluntad inexorable, un

deseo de crecer y no dejar nada
intacto que pueda obstaculizar ese
crecimiento. En Goldstein (1940) el
crecimiento es planteado como un
impulso basico o tendencia a hacer
actualestodaslas potencias o posibili-
dades del hombre, como el deseo de
llegar a ser cada vez mas lo que uno
€S, en términos de descubrir la ver-
dadera naturaleza humana y expre-
sarla de la manera mas genuina. Para
Maslow (1970) crecer significa auto-
rrealizarse, y el hombre demuestra
€N SuU propia naturaleza ese impulso
hacia un mejor prospecto de si mis-
mo, hacia una mas perfecta realiza-
cion de su humanidad. Pero la auto-
rrealizacion es una meta lejana, un
estado esencial, mas que un proceso
activo.

Romero Garcia (1991) formuld un
modelo de Crecimiento Psicologico
desde su Optica motivacional. En la
definicion hay cuatro aspectos cen-
trales que lo diferencian de las con-
cepciones comentadas anteriormen-
te: el crecimiento como proceso, la
nocion de construcciones integra-
doras complejas, la idea de construc-
ciones integradoras interiores y ex-
teriores, y la concepciéon de cambio
positivo como ser humano.

Para este autor, el Crecimiento
Psicologico es un proceso a través del
cual la persona genera construccio-
nesintegradoras cada vez mas com-
plejas sobre su realidad interior (indi-
vidual) y exterior (social), que le signi-
fican cambios positivos como ser
humano.

Concebido como proceso y no
comoe un estado definitivo, el creci-
miento implica permanente cons-
truccidn y reconstruccién de cogni-
ciones, afectos y conductas que con-
ducen a la biisqueda de metas supe-
riores, dentro de cualquiera de las
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motivaciones sociales. En una direc-
cion valiosa para la especie humana.

Una construccion es una interpre-
tacién de la realidad (Kelly, 1963).
Segln Rornero Garcia el ser humano
es un intérprete activo del mundo
que habita y su percepcion de la
realidad es sesgada, personal, sOlo
comprensible dentro del campo
experiencial delsujetoy dentro de su
propio sistema de constructos. Una
construccion es compleja cuando su
valor predictivo es alto, como antici-
pacion de la realidad. Integracion no
es usado en el sentido corriente de
madurez y ajuste, mas bien lo es,
para referirse a la persona que no se
adapta mecanicamente al entorno o
acepta pasivamente su funciona-
miento psicologico actual. Para que
una construccién sea integradora
debe significar la superacion de ba-
rreras culturales que obstaculizan el
crecimiento y al mismo tiempo debe
permitir al individuo funcionar efi-
ciente y creativamente en la cultura
(Romero Garcia, 1990). Una construc-
cién integradora interior alude al tra-
bajo cognitivo, emocional y conduc-
tual exigido por todo cambio inter-
personal profundo. Una construccion
integradora exterior se refiere a la
capacidad de funcionar armoénica y
eficientemente en el entorno social.
Todo esto lleva a cambios positivos
como ser humano que ocurren en 1a
direcadn de un mayor respeto por
otros seres humanos, sensibilidad
para aprender de las diferencias con
otros y consideracion con los mas
débiles. Cambios gue conducen a
niveles superiores de humanidad, en
los que tiene cabida la expresion de
valores trascendentes para la espe-
cie humana. Cambios que van en la
direccion de la evolucion filogenética.

_ Crecer desde esta perspectiva sig-
nifica estar abierto a reConocCer erro-
res, a hacer un manejo positivo del
fracaso, a ser flexibles en la construc-
cion del mundo y de los eventos, y a
poder manejar 1a incertidumbre que
ofrece el enfrentarse a situaciones
nuevas.

Los aspectos novedosos del mo-
delo desarrollado por Romero Garcia
pueden resumirse en: (1) Una con-
cepcion del Crecimiento Psicologico
desde una Optica constructivista. Las
potencialidades humanas son defini-
das por el desempenio actual y pue-
den ser cultivables a traves del es-
fuerzo personal. “No hay destino pre-
escrito, cada ser humano dicta su
propio guion vital® (p. 77). En este
sentido 1a vida del hombre resultaun
permanente proceso de actualiza-
cién de potencialidades. (2) El creci-
miento es un proceso dinamico que
opera a lo largo de toda la vida del
sujeto, y no un estado inalterable. (3)
Las potendcialidades no son definidas
por Ios triunfos solamente, también
lo son por los fracasos cuando ellos
son.percibidos como retos a ser su-
perados y no como adversidades
insalvables. (4) En este enfoque las
motivaciones sociales tienen una di-
mensién expresiva interior (intraper-
sonal) relevante para la construccion
integradora interiory una dimensidn
expresiva exterior (interpersonal) re-
levante para la construccion integra-
dora exterior. (5) Cada motivo mues-
tra aspectos positivos, Yy aspectos
negativos para el Crecimiento Psico-
16gico. Como en este modelolas Moti-
vaciones Sociales de Logro, Poder y
Afiliacidbn juegan un papel fundamen-
tal, resulta importante definirtas con
todos sus componentes.

La Motivacion de Logro es una red
de conexiones cognitivo-afectivas
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relacionadas con el desarrollo perso-
nal, implicando un uso exigente de
capacidades y destrezas para bene-
ficio personal y colectivo. En su di-
mension interior, se expresa a través
de: (a) Experticia, que significa cono-
cimiento profundo de un saber o
hacery uso instrumental de ese cono-
cimiento. (b) Eficiencia, definida como
el establecimiento de metas realis-
tas, la instrumentacion para alcan-
zarlas, la concentracion enlatarea, la
persistencia productiva y el uso efi-
ciente del tiempo. () Excelencia, de-
finida en funcién del uso de las capa-
cidades y destrezas en la btisqueda
deresultados 6ptimos, manteniendo
un control de calidad en todas las
fases del proceso. En su dimensién
exterior la Motivacion al Logro se
manifiesta como interés por el creci-
miento de otros (individuos, organi-
zaciones, sociedad). (Romero Garcia,
1991).

La Motivacién de Poder es una red
de conexiones cognitivo-afectivas
relacionadas con el control de nues-
tra propia conducta y la conducta de
los demas. En su dimension interior
se manifiesta como Autocontrol (co-
mo la capacidad de controlar cogni-
ciones, afectos y conductas) y Forta-
leza Interior (disposicion a sobrepo-
nerse a las adversidades). En su di-
mensidn exterior se manifiesta en
forma de Asertividad (demanda exi-
tosa de respeto para nuestra perso-
na y nuestras construcciones) y Po-
der Socializado (uso de recursos ex-
teriores para alcanzar las metas indi-
viduales o grupales).

La Motivacion de Afiliacion es una
red de conexiones cognitivo-afectivas
relacionadas con el sentirnos bien
€ON NOSOLros mismosy los demas. La
dimension interior se expresa corno
Autoestima, definida como satisfac-

cién con el funcionamiento psicolo-
gico personal. La dimension exterior
se manifiesta como Capacidad de
compartir experiencias afectivas a
nivel individual y social (Romero
Garcia, 1991).

En este modelo propuesto por
Romero Garcia, el Crecimiento Psico-
I6gico puede ser influenciado por los
aspectos positivos y negativos de las
tres motivaciones. Sin embargo, el
autor le concede un papel preemi-
nente a la Motivacion al Logro positi-
va en la explicacion del Crecimiento
Psicologico. Esto es posible debido a
las areas de funcionamiento perso-
nal involucradas por la Motivacion al
Logro. Ella implica un uso exigente de
capacidades y destrezas en benefi-
cio personal y colectivo. Si el hombre
es mas humano en la medida que
desarrolla sus potencialidades, com-
prende mejor las relaciones entre Jos
€Ventos y entre las personas y anti-
cipa confiablemente los sucesos fu-
turos, el ejercicio de tales funciones
debe tenerrepercusién mayor que el
ejercicio de los afectos o el control
interpersonal. Esto explica el papel
protagénico que el autor le asigna a
la Motivacion de Logro.

Las ganancias en los aspectos po-
sitivos de las Motivaciones de Poder
Y Afiliacion deben ser vistas en rela-
cion con la Motivacion al Logro. Cam-
bios favorables en la cara positiva de
las Motivaciones de Poder y Afilia-
cién pueden favorecer el crecimien-
to, pero esto ocurrira con mayor
probabilidad si estan precedidas por
la Motivacion al Logro como impulsora
de las otras motivaciones.

En este estudio se pondra a prue-
ba uno de los postulados centrales
del modelo teérico formulado por
Romero Garcia, anticipando que la
Motivacion por excelencia para el
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Crecimiento Psicologico es la Motiva-
cién al Logro. Por ello se hipotetizd
que: (a) La Motivacion al Logro ten-
dria un aporte mayor al Crecimiento
Psicologico que las Motivaciones de
Poder y Afiliacion.

En el presente estudio se usé una
muestra de trabajadores industriales
provenientes de una empresa alta-
mente competitiva y con una solida
cultura organizacional, centrada en
la productividady la calidad.En elia el
trabajador esta mas familiarizado con
el ejercicio democratico del poder de
lo que es comun en la cultura mayor
venezolana. Por estas razones se hi-
potetizd: (b) El efecto del Poder Posi-
tivo sobre el Crecimiento Psicologico
también seria significativo, aunque
de menorintensidad. Finalmente, no
se elaboro hipotesis sobre el efecto
de la Motivacién Afiliativa sobre el
Crecimiento Psicologico.

METODO

sujetos y Procedimientos

Los sujetos fueron 53 trabajado-
res industriales, pertenecientes a di-
ferentes departamentos de una mis-
ma empresa. El 45.3% era personal
administrativo de bajo rango (n= 24),
el 28.3% personal obrero (n=15) y el
26.4% personal supervisorio de pri-
mera linea (n= 14). La edad promedio
fue de 35.7 anos (s= 8.1).

Para medir las variables del estu-
dio los instrumentos fueron aplica-
dos bajo condiciones estandar, por
personal debidamente entrenado, en
grupos de 15 a 20 sujetos por sesion.

Instrumentos y Variables

subescala Logro Interior del In-
ventario MOSAL (Romero Garcia y
Salom de Bustamante, 1992). Confor-

mada por tres dimensiones que mi-
den los componentes de Experticia
(12 itemes), Eficiencia (9 itemes) y
Excelencia (15 itemnes). Todos los
itemes (36) estan fraseados en for-
mato tipo Likert de 6 puntos, varian-
do de completo desacuerdo (1) a
completo acuerdo (6). La confiabilidad
es de .80 (Spearman-Brown) y .74
(Cronbach). Evidencia de validez con-
vergente es su relacion con Interna-
lidad (.31), y de validez discriminante
su correlacion con Creencias Inhibi-
doras de Logro (-.26).

subescala de Poder Interior del
Inventario MOCRE (Romero Garciay
salom de Bustamante, 1992). Confor-
mada por dos dimensiones que mi-
den los componentes Autocontrol
(10 itemes) y Fortaleza (18 itemes).
Todos los itemes (28) estan fraseados
en formato tipo Likert de 6 puntos,
variando de completo desacuerdo (1)
a completo acuerdo (6).

subescala de Poder Socializado
del Inventario MOCRE (Romero
Garciay Salom de Bustamante, 1992).
conformada por 10 itemes fraseados
en formato tipo Likert de 6 puntos,
variando de completo desacuerdo (1)
a completo acuerdo (6).

Subescala de Afiliacion Interior
de) Inventario MOCRE (Romero
Garciay Salom de Bustamante, 1992).
Concebida como Autoestima (12
itemes). Todos los itemes estan
fraseados en formato tipo Likert de 6
puntos, variando de completo des-
acuerdo (1) a completo acuerdo (6).

subescala de Afiliacion Exterior
del Inventario MOCRE (Romero
Garciay Salom de Bustamante, 1992).
conformada por una dimension que
mide Capacidad de Compartir (10
jtemes). Todos los itemes estan
fraseados en formato tipo Likert de 6
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puntos, variando de completo des-
acuerdo (1) a completo acuerdo (6).

Inventario CRECO (Romero Garcia
Y Salom de Bustamante, 1992). Mide
el Crecimiento Psicologico. Esta con-
formado por cuatro subescalas que
miden Manejo Positivo del Fracaso (5
itemes), Manejo de la Incertidumbre
(5 itemes), Apertura al Cambio (5
itemes), y Flexibilidad (5 itemes). To-
dos los itemes (20) estan fraseados
en formato tipo Likert de 6 puntos,
variando de completo desacuerdo (1)
a completo acuerdo (6).

Variables. Las variables indepen-
dientes fueron Motivacion al Logro
Interior (operacionalizada con el in-
ventario homénimo); Motivacién de
Poder Positivo (operacionalizado en
términos de las subescalas de Poder
Socializado y Fortaleza Interiorn), y
Afiliacidn Positiva (operacionalizada
en términos de la subescala de
Autoestima y Capacidad de Compar-
tir). La variable dependiente fue Cre-
cimiento Psicologico, definido opera-
cionalmente por el puntaje obtenido
en el Inventario CRECO (Romero Garcia
Yy Salom de Bustamante, 1992).

Diseno y Andlisis de los
Resultados

Para someter a prueba la hipote-
sis, se empled la técnica estadistica
de Regresion Lineal Mdltiple, modali-
dad “stepwise”.

RESULTADOS

Los resultados incluyen las varia-
bles que mostraron un efecto signifi-
cativo sobre el Crecimiento Psicologi-
co. La Motivacidon de Afiliacion no
tuvo tal efecto y, por lo tanto, no fue
incluida en este reporte.

El patrén de relaciones entre el
resto de las variables fue el esperado.
El Crecimiento Psicoldgico correla-
ciond mas fuerte con Logro (.60),
seguido por Poder Socializado (.56) y
Fortaleza Interior (.51). Por su puesto,
ese fue también el orden de entrada
al hacer el andlisis de regresion tipo
“stepwise”.

La Tabla 1 presenta todas las co-
rrelaciones intervariables.

TABLA 1
CORRELACIONES ENTRE MOTIVOS
Y CRECIMIENTO PSICOLOGICO

2 3 @
Logro Interior (1) 36 .50 .60
Poder Socializado (2) 26 .56

Fortaleza Interior (3) .51

Crecimiento Psicologico (4)

De las cinco variables incluidas en
elmodelo estadistico s6lo tres entra-
ron en la ecuacion de regresion (Lo-
gro Interior, Poder Socializado y For-
taleza Interior), explicando en con-
junto el 51% de la varianza en Creci-
miento Psicologico, F (3,52)= 18.74, p
<.0001. Los resultados con la moda-
lidad stepwise mostraron que el
Motivo de Logro entré en primer
lugar en la ecuacidn, explicando un
35% de la varianza; el Poder Sociali-
zado entré en segundo lugar, expli-
cando un 12% adicional; y la Fortale-
za Interior entrd en tercer lugar, ex-
plicando un 4%.

Dicho brevemente, el Logro expli-
6 el 35% de la varianza en el Creci-
miento Psicolégico y el Poder Positi-
vo el restante 16%. Estos resultados
apoyan claramente las dos hipotesis:
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el Logro es el motivo de mayor im-
pacto sobre el Crecimiento Psicologi-
co y el Poder Positivo es la segunda
fuerza.

Los datos mencionados aparecen
en la Tabla 2, incluyendo las F que
evaldan el aporte separado de cada
variable.

TABLA 2

PROPORCION DE VARIANZA EXPLICADA
EN CRECIMIENTO POR LOGRO, PODER
SOCIALIZADO Y FORTALEZA INTERIOR

VARIABLES R? INCR. F P

Logro Interior .35 285 .001

Poder Socializado 47 .12 12.2 .001

Fortaleza Interior .51 .04 4.6 .05

DISCUSION

Los datos reportados brindaron
fuerte apoyo a la primera hipotesis.
Como se habia anticipado, la Motiva-
cién al Logro explicod fa porcion mas
significativa de la varianza en Creci-
miento Psicologico. Esto puede ser
interpretado analizando las areas de
funcionamiento afectadas por la
Motivacion al Logro. Diversos traba-
jos ponen de manifiesto el efecto de
la Motivacién al Logro sobre diferen-
tes indicadores de ejecucion, én tér-
minos de rendimiento académico
(Salorm de Bustamante, 1981), des-
empeno profesional de profesores
(Davila de Ssalazar y Salom de
Bustamante, 1990), y éxito economi-
co de ingenieros (Villalobos de Leal y
Romero Garcdia, 1990). Por otra parte,
el efecto causal de la Motivacion al
Logro sobre el Crecimiento Psicologi-
co puede ser visto en funcion de los
constructos que tienen las personas

impulsadas por esta motivacion, los
cuales les permite estar mejor equi-
pados para crecer psicologicamente.

Sabemos por la investigacion que
las personas con alta Motivacion al
Logro perciben una clara conexion
entre su conducta y los resultados,
esto es, son mas internos (Salom de
Bustamante, 1981), Ellas asumen ple-
na responsabilidad por sus resulta-
dos, sean éstos de éxito o de fracaso.
En el primer caso aprovechan el éxito
para seguir creciendo, y en el segun-
do, implementan los correctivos ne-
cesarios para superar el fracaso, esto
es, usan el componente informacional
del fracaso para seguir creciendo. En
definitiva, manejan mejor el fracaso.

Por otra parte, las personas con
alta Motivacion al Logro tienen mejor
conocimiento de sus habilidades
(Carrasco y Salom de Bustamante,
1990) y mayor confianza en sus re-
cursos. esto les provee de las herra-
mientas necesarias para enfrentar
los eventos inciertos de forma pro-
ductiva, aprovechandolos para des-
cubrir nuevas potencialidades.

Las personas con esta motivacion
se encuentran mas impulsadas porla
blsqueda del éxito que por el temor
al fracaso. Sienten menos temor a
exponerse ante los demas y ante
situaciones nuevas. Es por esto que
pueden tener mayor apertura para
aprender de si mismos y de los de-
mas.

Una alta Motivacion al Logro im-
plica también la capacidad de cues-
tionar el propio sistema de cons-
tructos, de aceptar inconsistencias
propias y ajenas; cambiar construc-
ciones tantas veces Ccomo sea nece-
sario para lograr las metas, y todo
esto exige flexibilidad.
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Todos estos componentes carac-
teristicos de las personas con alta
Motivacion al Logro son las que ali-
mentan su Crecimiento Psicologico.
Este supone un uso positivo del fra-
Ccaso, un manejo productivo de la
incertidumbre, mucha aperturay fle-
xibilidad. Al comportarse de esta
manera, las personas con alta Moti-
vacion al Logro buscan expresar sus
potencialidades, hacer cambios per-
sonales con sentido, convertirse en
mejores seres humanos. De esta for-
ma estaran siendo personas en cre-
cimiento, que disfrutan la libertad de
construir el mundo que ellas desean
habitar.

La Motivacion de Poder Positivo,
por su parte, expresada conjunta-
mente como Poder Socializado y For-
taleza Interior, contribuyé significa-
tivamente a la explicacion del Creci-
miento Psicolégico. Ambas caracte-
risticas permiten enfrentar las dificul-
tades que entrafa el crecimiento
dentro de la cultura mayor. El Poder
Socializado puede resultar un recur-
so valioso, para ayudar a las perso-
nas a ser mas sensibles al crecimien-
to de otros, a ofrecerles recursos que
propicien el logro de sus metas y su
propio crecimiento. El Poder Sociali-
zado es, por definicion un poder
altruista, propio de las personas mas
interesadas en ayudar a crecer a
otros que en beneficiarse de ese
crecimiento. En el trabajo industrial,
altamente estructurado y con defini-
ciones muy claras de las funciones
desempenadas en el momento, las
personas tienen un amplio espacio
para ejercer controles o hacer cum-
plir lineamientos.

Pero tales funciones pueden ejer-
cerse a través del estilo autoritario

prevaleciente en la cultura mayor o
pueden realizarse usando los recur-
sos del Poder Formal para apoyar el
crecimiento de compaineros y subor-
dinados. Lo que esta investigacion
dice es que el ejercicio socializado del
Poder contribuye positivamente con
el Crecimiento Psicoldgico, incluso
mas que la Fortaleza Interior. Se ha
reportado que esta Gltima tiene mas
fuerza en muestras de estudiantes
universitarios de pregradoy posgrado
(Salom de Bustamante y Romero
Garcia, 1992), y aun en otra muestra
de trabajadores industriales (Rome-
ro Garcia y Salom de Bustamante,
1992).

La Motivacién de Afiliacion no tuvo
un efecto significativo en la explica-
cion del Crecimiento Psicolégico. Re-
sultaria razonable esperar resultados
ulteriores para tener una idea mas
clara. Sin embargo, Salom de Busta-
mante y D'Anello Koch, (1990) han
reportado que la afiliacion de los
estudiantes universitarios no mues-
tra correlacion con el desempeno y
ésta es una posible fuente de infor-
macion para analisis en estudios pos-
teriores.

Es definitiva, la presente investi-
gacioén apoya el modelo tedrico for-
mulado por Romero Garcia (1991),
aportando informacion valiosa para
comprender las relaciones entre las
Motivaciones de Logro y Poder Posi-
tivo con el Crecimiento Psicologico.
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